黑水县新华书店
部门整体支出绩效评价报告
一、部门《单位)概况

(一)机构组成。

1.单位基本情况

黑水县新华书店是差额拨款的公益二类事业单位，财政负责书店在编人员80%的人员经费支出，其余经费支出均由书店自身承担。本书店主要负责全县中小学教材教辅、幼儿教材、一般图书、音像制品及相关文化用品的零售工作。

2.单位的主要职能
（1）履行文化传播职能。 黑水县新华书店作为党的思想宣传重要阵地，是先进文化的基本传播载体，承担着传播主流文化、传承民族文化、提高民族素质的重大使命，承担着为现代化建设提供精神动力、智力支持的重要任务，同时还担负着教材的发行工作，主要负责全县一般图书、音像制品及中小学教材的征订发行工作。

（2）发挥重要的经济作用。 新华书店作为文化产业的核心层内容，是国民经济的重要组成部分，为国民经济的发展做出了积极的贡献。另外它所承载的科学文化知识传播的使命，促使其服务于经济建设，促进了生产力的发展。

（3）担负着重要的政治职能。 作为国家意识形态的重要传播部门，新华书店坚持正确的舆论导向，以科学的理论武装人，以正确的舆论引导人，以高尚的精神塑造人，以优秀的作品鼓舞人。在树立和传播主流文化、构建民族精神方面始终发挥着举足轻重的作用。

（4）提供大量的社会服务。坚持为人民服务、为社会主义服务，坚持社会效益第一始终是新华书店的宗旨。作为图书发行的主渠道，新华书店积极响应党和国家的号召，以丰富人民群众的精神文化生活为己任，坚持送书下乡，为广大农民致富奔小康做了大量的工作，做出了积极贡献。

3.人员概况

县新华书店事业编制 8名，在编人员6名。
二、部门财政资金收支情况

(一)部门财政资金收入情况

黑水县新华书店2023年一般公共预算收入为103.46万元，年初结转结余0万元，共计103.46万元。主要用于2023年新华书店职工日常人员经费支出，切实保证书店的正常运转。

部门财政资金支出情况。

黑水县新华书店2023年实际支出为103.46万元。按资金来源分析：其中财政拨款支出103.46万元，占本年总支出的100%。其中，文化旅游体育与传媒支出为80.81万元，占比78.11%；社会保障和就业支出为11.58万元，占比11.19%；卫生健康支出为5.15万元，占比4.98%；住房保障支出为5.92万元，占比5.72%。

结余分配和结转结余情况。

2023年年末本书店无财政应返还额度。

三、部门预算绩效分析

（一）部门预算总体绩效分析。
1.履职效能。新华书店按照职能和职责完成2023年各项工作任务。

（1）教材教辅发行方面

新华书店作为文化企业，承担着服务教育、服务人民群众精神文明追求、推进全民阅读的社会责任。历年来，我书店创新服务方法，努力提升服务水平，以实际行动践行着服务教育、确保“课前到书、人手一册”的使命担当。

课本发行每期一次，每年2次，年年如此，书店以高度的政治责任感和使命感，科学统筹、上下联动，在上一学期还没结束的情况下，便开始起了新学期课本发行的相关准备工作，制定工作方案、完善工作流程、做好人员调配，做好应急预案，从最初的学生人数核实报订到最后的课本打包分发，每个环节都紧紧相扣，高效有序。每一期都兑现着 “课前到书、人手一册”的铮铮誓言。

文化传播方面

书店与时俱进，打造黑水县文化新业态，根植于读者和市民，离读者更近，与读者更亲，不仅“卖书”，更承担着文化传播、公共服务、阅读推广、书香研学、第二课堂的功能，成为“大众阅读推广场所”，在营造书香社会中发挥着很大作用。

服务“大教育”，助力全民阅读。书店主动与各单位沟通协调，通过参与全民阅读进校园、进乡村、进机关等活动及各项公益活动，让全民阅读在全县遍地生花，吸引了大量读者参与到全民阅读活动中，为丰富人民群众精神文化生活，推动全民阅读活动的顺利开展起到了很好的促进作用。

经济效益方面

书店以提供高质量、丰富多样的图书产品为己任，秉持着“人民需要什么图书，我们就提供什么图书”的理念，不断满足读者的需求。同时，我书店也坚持丰富产品种类，将文学、历史、科技、经济等各个领域的图书齐全地呈现给读者。这种广泛的产品选择为书店赢得了广大读者的青睐，提高了读者购书满意度。

但目前，实体书店面临着艰难的转型进程。顾客流失严重，销售量日益下降，导致书店经济效益日趋下降，亟需探索新发展战略，打造线上线下兼顾的发行渠道，‌实现实体门店与当地经济社会发展的同频共振，以此提高书店的图书销售率，改善书店经济效益。结合实际支付自评得分：20分‌

2.预算管理。一是预算编制质量：部门预算编制目标制定清晰，部门整体绩效目标编制完整、合理部门整体绩效目标能完整、合理反映部门年度职责履行情况，项目绩效目标编制明确，并通过了预算草案审查，审查后未提出确需修改的问题，自评得分12分；二是单位收入统筹：单位全年收入属财政拨款收入和单位自营收入，财政拨款收入开支书店职工80%的人员经费，单位自营收入开支书店职工20%的人员经费以及书店日常经费。自评得分6.1分；三是支出执行进度：我书店及时支付资金，自评得分6.1分。四是预算年终结余：年末结余为零，收支平衡，自评得分6.1分；五是严控一般性支出：2023年部门厉行节约，一般性支出办公费、会议费、差旅费、培训费、“三公”经费等与上年一致，自评得分7.7分。预算管理总体自评得分：38分。

3.财务管理。一是财务管理制度：新华书店严格规范内控制度，按照财务管理制度执行各项资金支付，自评得6.1分；二是财务岗位设置：财务岗位设置明确，会计出纳分设，自评得3分；三是资金使用规范：财政资金使用明确资金支付审核流程，按照内控制度严格拨付，做到规范有效，自评6.1分。财务管理自评得分：15.2分。

4.资产管理。一是人均资产变化率：严格按照资产管理制度执行，购买物资达到规定金额做入账登记，人均资产变化率低，自评得4.6分；二是资产利用率高，使用率达100%，人均资产利用率较高，自评得4.6分。三是资产管理：部门无闲置资产，自评得4.6分。资产管理总体得分：13.8分。

5.采购管理。2023年新华书店无政府采购，未达到政府采购的标准项目均按照新华书店政府采购内控制度执行，均在中小企业采购，采购执行率100%。自评得分：9.2分。

（二）部门预算项目绩效分析。

我书店无项目。

评价结论及建议

评价结论。

2023年，我书店积极履职，强化管理，较好地完成了年度工作目标。通过加强预算收支绩效管理，不断建立健全内部控制管理制度，梳理内部管理流程，部门预算整体支出管理水平得到了提升，保障了我书店工作的正常运转，促进了我书店的事业发展，充分发挥了财政资金的经济效益和社会效益。按照《2023年县级部门预算绩效评价指标体系》，自评得分96.2分。

（二）存在问题。

一是预算编制准确度有待提高，存在中期追加、期末追减情况；二是固定资产卡片有未及时更新情况，管理有待完善；三是财务人员业务知识有待更新。

（三）改进建议。

建议加强对绩效评价工作的培训和指导，进一步优化项目绩效考核指标体系，做到合理性与可操作性的有机统一。

为了进一步提高本部门整体绩效水平，在预算编制和预算执行过程中，我们提出如下建议：

（一）加强组织领导。统一思想，加强领导，明确责任，明确由相关部门牵头，各部门参与的绩效评价管理联席会议制度，为绩效评价工作开展创造好的条件。

（二）加强队伍建设。要抓好绩效评价管理部门的队伍建设和业务指导，培育统计调查项目和部门的绩效评价管理队伍，组建专家队伍，并加强业务培训。

（三）加强财务人员培训，特别是针对《预算法》、《政府会计制度》等学习培训，规范部门预算收支核算，切实提高部门预算收支管理水平。

附表：部门整体支出绩效目标完成情况自评表
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附表
	部门整体支出绩效目标完成情况自评表

	（2023年度）

	单位：万元

	部门名称
	黑水县新华书店

	年度部门整体支出预算
	资金总额
	财政拨款
	其他资金

	
	63.31
	63.31
	0.00

	年度总体

目标
	（一）按照相关规定完成工作任务，做好本年度全县中小学教材教辅以及幼儿教材的发行工作，确保实现全县师生课前到书。

（二）宣传、传播科学知识，丰富人民群众的精神生活，做好一般图书与政治书籍的征订与发行工作。

（三）保障单位日常运行，提高预算编制质量，严格执行预算。

	年度主要

任务
	任务名称
	主要内容

	
	做好教材发行工作
	积极主动与学校沟通交流，做好教材发行和售后服务工作。

	
	提高图书的销售率
	热情服务读者，做好图书导购工作，及时更新上架读者所需书籍。提高图书销售率。

	
	丰富人民群众的精神生活
	积极开展文化惠民活动，让更多的人享受到文化带来的快乐和力量。

	年度绩效

指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标

性质
	绩效指标值
	绩效度量单位
	权重
	实际完成

指标值

	
	产出指标
	数量指标
	发放（缴纳）覆盖率
	＝
	100
	%
	15
	100

	
	
	质量指标
	预算编制准确率
	＝
	100
	%
	20
	100

	
	
	时效指标
	课前到书率
	＝
	100
	%
	15
	100

	
	效益指标
	社会效益指标
	可持续发展效益
	≥
	90
	%
	10
	90

	
	
	
	足额保障率
	＝
	100
	%
	10
	100

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	顾客购书满意度
	≥
	95
	%
	10
	95

	
	成本指标
	经济成本指标
	图书成本利润率
	≥
	25
	%
	10
	25

	
	成本指标
	经济成本指标
	图书销售率
	≥
	80
	%
	10
	80





